Encuentre el médico apropiado

Listado de proveedores de Internet DocFind®

¢Esta buscando un médico de familia nuevo?
¢Necesita un dentista u ortodoncista?
;Desea encontrar un especialista, hospital

o centro de atencién médica especializada?

Quizas esta considerando inscribirse en
un plan de seguro médico u obtener
beneficios médicos de Aetna*. De ser
asi, quiere asegurarse de que sus
médicos pertenezcan a nuestra red.

Ahora puede averiguarlo rdpido con nuestro
listado de proveedores de Internet DocFind.

iEs maravilloso tener un
recurso listo a la mano!

Ahora puede confiar en un sitio de Internet
facil de usar que le indique los médicos

y centros médicos disponibles para
practicamente todas las necesidades.
Busque de acuerdo con:

= ciudad, estado y codigo postal;
® especialidad;

= afiliacion a hospital;

= nombre del proveedor;

= género.

También puede obtener informacién
adicional como:

= |os planes que cada médico acepta;
= |as escuelas médicas de las que

se graduaron;
®m estatus de certificacion de la junta;
= idiomas hablados.

Ademds, averigUe:

m |a direccion de consultorios médicos;

= informacion sobre el acceso para
los minusvalidos;

® mapas e instrucciones para llegar.

Obtenga toda la informacién
mas reciente

Nosotros actualizamos el listado de
proveedores de Internet DocFind tres veces
a la semana para asegurarnos de que usted
tenga la informacién mas reciente sobre los
médicos y centros médicos que pertenecen
alared.

Incluso puede ver un listado actual de los
centros de transplantes y centros de cirugia
del corazén congénita pediatrica en nuestra
red de Institutes of Excellence™. jEste si que
es un recurso completo!

Ubique
profesionales de la
salud en cualquier
momento y en
cualquier lugar en el
que tenga acceso al
Internet.

o

¢Necesita DocFind en
espanol?

iNo hay problema! Simplemente haga
clic en el botdon “Versiéon en espanol”
en la parte superior de la pagina
principal de DocFind para cambiar

a la versién en espanol.

*Las companiias de Aetna que ofrecen, suscriben o administran la cobertura de beneficios
médicos incluye Aetna Health Inc., Aetna Health of California Inc., Aetna Health of the
Carolinas Inc., Aetna Health of lllinois Inc., Aetna Health Insurance Company of New York,
Corporate Health Insurance Company y/o Aetna Life Insurance Company. En Arizona y
Texas los beneficios médicos referidos dentro y fuera de la red estan suscritos por Aetna
Health Inc. o Aetna Life Insurance Company. En el caso de cuentas autofinanciadas, su
empleador ofrece la cobertura médica con servicios administrativos proporcionados
Unicamente por Aetna Life Insurance Company.
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Permita que DocFind haga
el trabajo por usted

Si es miembro de Aetna, al registrarse
en el sitio de Internet seguro para el
miembro, Aetna Navigator™, obtendra
una versiéon personalizada de DocFind
gue automaticamente llena el nombre
de su plan y su cédigo postal. jEso
facilitard aun mas su busqueda!

Y mientras esta en Aetna Navigator:

= verifique el progreso de un reclamo;
= solicite tarjetas de identificacion;
= comuniquese con Servicios al Miembro.

Encuentre lo que
necesita.

Use el listado de
proveedores de

Internet DocFind.
i Es rapido y facil!

Para ingresar a DocFind...

Si es miembro de Aetna: Ingrese al
sitio de Internet seguro para el miembro,
Aetna Navigator, y haga clic sobre “Find
Doctors, Dentists & Facilities” (Ubicar
médicos, dentistas y centros médicos).

Si no es miembro: Visite el sitio de
Internet www.aetna.com y haga clic
sobre “Find a Doctor” (Ubicar un médico).

¢Tiene preguntas durante su busqueda?
Haga clic sobre el enlace “Contact DocFind”
(contactar a DocFind) en la parte de arriba
de cualquier pagina para enviarnos su
pregunta o comentario.

¢Necesita un listado impreso?

Si usted es un miembro de Aetna y no tiene
acceso a una computadora o al Internet,

no hay problema. Simplemente llame al
numero sin cargo de Servicios al Miembro
gue aparece en su tarjeta de identificacion
de Aetna. Si todavia no es un miembro,
llame al 1-888-87-AETNA (1-888-872-3862).

Si usted necesita este documento en otro idioma, por favor Ilame a Servicios al Miembro
al 1-888-98-AETNA (1-888-982-3862).

Las caracteristicas y disponibilidad de un plan pueden variar por ubicacién y estan sujetos a cambios.
Los proveedores son contratistas independientes y no son agentes de Aetna. La participacién de
un proveedor puede cambiar sin aviso. Aetna no proporciona atencién médica ni garantiza acceso
a servicios médicos. Los beneficios médicos y planes de seguro médico contienen exclusiones
y limitaciones. Esta informacion esta sujeta a cambios. Para obtener mas informacién sobre los
planes de Aetna, refiérase a www.aetna.com.

Los formularios de poéliza emitidos en Oklahoma incluyen: HMO/OK COC-4 09/02, HMO/0OK
GA-3 11/01, CHI/OK GP-302/02, CHI/OK INSCT-4 01/02, GR-23 y/o GR-29.
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