
  

Aviso sobre la política de información 
 
 

HECHOS ¿QUÉ HACE CON SU INFORMACIÓN PERSONAL LA TARJETA DE DÉBITO DE SU CUENTA DE GASTOS DE AETNA? 

 

¿Por 
qué? 

Las compañías financieras deciden cómo compartir su información personal. La ley federal otorga al consumidor el derecho de limitar 

parte de la divulgación de información pero no toda. La ley federal también requiere que le digamos cómo obtenemos, compartimos y 

protegemos su información personal. Lea este aviso detenidamente para entender lo que hacemos.   

¿Qué? 
 El tipo de información personal que obtenemos y compartimos depende del producto o servicio que usted tiene con nosotros.  

Esta información puede incluir: Número de Seguro Social e información laboral, saldo de sus cuentas y transacciones, e historia de 

contribuciones y transacciones. 

Cuando ya no sea nuestro cliente, continuaremos compartiendo su información según lo indicado en este aviso. 

¿Cómo? 
Todas las compañías financieras necesitan compartir la información personal de sus clientes para manejar sus negocios diarios. En la 

siguiente sección detallamos una lista de razones por las cuales las compañías financieras pueden compartir la información personal de 

sus clientes; las razones por las que la compartimos y si usted puede limitar esta divulgación de información. 

 

Razones por las que podemos compartir su información 
personal 

¿Compartimos? ¿Puede limitar esta divulgación de 
información? 

Para nuestros fines comerciales diarios, por ejemplo, para 
procesar sus transacciones, mantener sus cuentas, responder a 

órdenes judiciales e investigaciones legales. 

Sí No 

Para fines de marketing, con el fin de ofrecerle productos y 
servicios a usted 

No No compartimos la información 

Para fines de marketing común con otras compañías 
financieras  

No No compartimos la información  

Para los fines comerciales diarios de nuestras afiliadas, 
información sobre sus transacciones y experiencias 

Sí No 

Para que nuestras afiliadas le ofrezcan productos a usted No No compartimos la información 

Para que nuestras no afiliadas le ofrezcan productos a 
usted 

No No compartimos la información 

 

¿Preguntas? 
Llame al número de teléfono de Servicios al Miembro que aparece en la parte de atrás de su tarjeta o visite el sitio 

de Internet www.aetnafsa.com. 

 

Quiénes somos  

¿Quién le envía este aviso? 
 

La unidad de Aetna Life Insurance Co. dedicada a la administración de las tarjetas de débito de las 
cuentas de gastos de Aetna. 
 

Qué hacemos  

¿Cómo protege mi información personal 
el programa de tarjetas de débito de las 
cuentas de gastos de Aetna? 

Para proteger su información personal del acceso y uso no autorizado, usamos medidas de seguridad 

que cumplen con la ley federal. Estas medidas incluyen la protección informática, y archivos y edificios 
protegidos.  Los empleados que necesitan acceso a su información para hacer su trabajo para el 
programa son los únicos que pueden ver su información. 

 

¿Cómo obtiene mi información personal 

el programa de tarjetas de débito de las 

cuentas de gastos de Aetna? 
 

Obtenemos su información personal, por ejemplo, cuando  

� su empleador establece la cuenta 

� usted usa su tarjeta de débito  

¿Por qué no puedo limitar toda la 

divulgación de mi información? 

 

Le ley federal le da el derecho de limitar sólamente 

� la divulgación de su información para los fines comerciales diarios de nuestras afiliadas; 
información sobre su clasificación de crédito 

� el uso de su información por parte de nuestras afiliadas para ofrecerle productos 

� compartir la información para que compañías no afiliadas le ofrezcan productos 
Las leyes estatales y compañías individuales pueden darle derechos adicionales para limitar la 

divulgación de su información. 
 

 

Definiciones  

Afiliadas Compañías relacionadas en virtud de una propiedad o control común.  Pueden ser compañías 
financieras o no financieras. 

No afiliadas Compañías no relacionadas en virtud de una propiedad o control común.  Pueden ser compañías 
financieras o no financieras. 

Marketing común Un contrato formal entre las compañías financieras no afiliadas que le ofrecen productos o servicios 
financieros a usted. 
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